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REQUERIMIENTO DE SERVICIO N° 0011-2024-PROINDETUR
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
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 Organo y/o Unidad Organica: Instituto de Investigacion de la Universidad Nacional Ciro Alegria
A0I00169200520 - Andlisis del potencial turistico para el desarrollo de
Actividad del POI: un destino turistico competitivo en el distrito de Huamachuco, provincia
de Sanchez Carridn 2024,

Contratacion de persona natural para prestar Servicio Especializado
para el Disefo, Edicion Programacion Y Publicacion De Los
Corredores Turisticos Creando Elementos Visuales Para La Marca
Turistica Para El Proyecto De Investigacion denominado “Analisis del
potencial turistico para el desarrollo de un destino turistico competitivo
en el distrito de Huamachuco, provincia de Sanchez Carrion 2024"

Denominacion de la Contratacion

| 1. FINALIDAD PUBLICA |
Se requiere la contratacion de este servicio especializado para el Disefio, Edicion, Programacion Y Publicacion
De Los Corredores Turisticos Creando Elementos Visuales Para La Marca Turistica Para El Proyecto De
Investigacion denominado “Andlisis del potencial turistico para el desarrollo de un destino turistico competitivo
en el distrito de Huamachuco, provincia de Sanchez Carrion 2024” aprobado mediante Resolucion de Comision
Organizadora N° 186-2024/CO-UNCA; para el cumplimiento de las actividades programadas en el proyecto
de investigacion con financiado con fondos concursables para la obtencién de mayor registro de ejecucion del
proyecto; con el fin de Disefiar, Editar, Programar Y Publicar los Corredores Turisticos Creando Elementos
Visuales Para La Marca Turistica.
| 2. ANTECEDENTES |
Con Resolucion de Comisién Organizadora N°,0797-2023/CO-UNCA, de fecha 20.11.2023 se aprueba el
Reglamento para Proyectos de Investlgamon con Fondos Concursales.
Con Resolucién de Comision Organizadora N° 186-2024-CO UNCA, de fecha 28.05.2024, se aprueban
con eficacia anticipada al 20 de mayo de 2024 el Resultado Final de la Convocatoria Ordinaria de Proyectos
de Investigacion con Fondos Concursables (Recursos Determmados y Recursos Ordinarios) N° 001-2024 y
se declara como aprobados los sugulentes Proyectos de mvestlgacmn
Proyecto de Investigacion: “Andlisis del potencial turistico para el desarrollo de un destino turistico
competltlvo en el dlstrlto de Huamachuco, provmcla de Sanchez Carrlon 2024” del Dr. Pepe Oswaldo
Mori Ramlrez » Y3k i ;
Asimismo, med|ante Resoluclon de Pre5|denc|a N° 056-2024 UNCA-P de fecha 11 .06.2024, se autoriza la
asignacion al Proyecto de Investngacnon “AnaIIS|s del potenclal turistico para el desarrollo de un destino
turistico competitivo en el distrito de Huamachuco, provincia de Sanchez Carrion 2024
Mediante ACTA N° 001-2024-1INV-UNCA, del dia 23 de agosto de 2024, la Vicepresidencia de Investigacion
(Dra. Carmen Yudex Baltazar Meza) autoriza la reprogramacion de ejecucion de inicio del cronograma de los
proyectos de investigacion.
| 3. OBJETIVO DE LA CONTRATACION |

Contratar a una persona natural en calidad de locacion de servicios que cuya prestacion sea SERVICIO
EPECIALIZADO PARA EL DISENO, EDICION PROGRAMACION Y PUBLICACION DE LOS CORREDORES
TURISTICOS CREANDO ELEMENTOS VISUALES PARA LA MARCA TURISTICA PARA EL PROYECTO DE
INVESTIGACION, para asi poder dar cumplimiento a las actividades programadas en el proyecto de
Investigacion.

| 4. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR \

4.1. Descripcion del servicio a contratar

ftem Cantidad Descripcion del Servicio
Contratacion de persona natural para prestar Servicio
01 01 Especializado para el Disefio, Edicion Programacion Y
Publicacién De Los Corredores Turisticos Creando
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Elementos Visuales Para La Marca Turistica Para El N
Proyecto De Investigacion

4.2, Actividades
La persona natural que brindara el servicio especializado para el Disefio, Edicién Programacion Y
Publicacion de los Corredores Turisticos Creara Elementos Visuales para la Marca Turistica para el
Proyecto de Investigacion debera desarrollar las actividades que se indican a continuacion,
considerando ademés la normatividad existente al respecto:

- Guiones de Circuitos Turisticos

- Diagramador

- Linea Grafica

-  Estrategia de Marca

a. Posicionamiento

b. Idea de Marca

c. Valores y Personalidad
Autenticidad
Exploracion
Trascendencia

d. Plataforma Estratégica

Identidad Visual
a. Logotipo
Elemento Principal
Colores
b. Tipografia

a. Elementos Graficos
b. Estilo Fotografico

- Aplicaciones de Marca

;a. Material Impreso”
‘b Sefializacion’ = -

4.3. Plan de Trabajo
El contratista del “SERVICIO ESPECIALIZADO PARA EL_DISENO, EDICION PROGRAMACION Y
PUBLICACION DE LOS CORREDORES TURISTICOS CREANDO ELEMENTOS VISUALES PARA LA
MARCA TURISTICA PARA EL PROYECTO DE INVESTIGACION”, se guiara del Proyecto de Investigacion
denominado “Analisis del potencial turistico para el desarrollo de un destino turistico competitivo en el
distrito de Huamachuco, provincia de Sanchez Carrién 2024" para establecer su plan de trabajo que conlleve
a lograr las actividades de gestion turistica, social y cultural de las metas propuestas para el apoyo al Equipo de
Investigacion del Proyecto de Investigacion dentro del plazo establecido en el contrato, notificando al Investigador
Responsable del Proyecto de Investigacion (Ph.D. Pepe Oswaldo Mori Ramirez) el avance de sus actividades a
través de informes detallados mediante correo institucional.
4.4. Seguros
No Aplica
4.5. Prestaciones accesorias a la prestacion principal
No Aplica
4.5.1. Mantenimiento preventivo ylo correctivo
No Aplica
4.5.2. Soporte técnico
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No Aplica
4.5.3. Capacitacion y/o entrenamiento
No Aplica
4.6. Lugary plazo de prestacion del servicio
4.6.1. Lugar: El contratista ejecutara el servicio de manera semipresencial, se coordinara con el

Investigador Responsable, las reuniones se realizaran de manera virtual y presencial de ser
necesario previa coordinaciéon. En caso de reuniones con el Equipo Técnico estas se
realizaran en el local institucional de la UNCA (Sede Laboratorios: Jr. Garcilaso N° 905).

4.6.2. Plazo de Servicio: El plazo de ejecucion del servicio estara comprendido hasta en un plazo
de 45 dias calendarios.

| 5. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA ]
5.1. Equipamiento
No Aplica
5.2. Personal
5.2.1. Personal Clave:

Contratacion de persona natural para prestar servicio especializado para el Disefio, Edicion
Programacion Y Publicacion de los Corredores Turisticos Creando Elementos Visuales para
la Marca Turistica para el Proyecto de Investigacion.

5.3. Actividades

Ejecutar el servicio especializado para el Disefio, Edicion Programacion Y
Publicacién de los bofrédbres Turisticos Creando Elementos Visuales para la
Marca Turistica para el. Proyecto de Investigacion denominado “Analisis del
potencial turistico para el desarrollo de un destino turistico competitivo en
el distrito de Huamachuco, provmcla de Sanchez Carrion 2024" para lograr las
actividades de gestion turistica, social y cultural de las metas propuestas para el
apoyo al Equo de Invesﬂgacnon del Proyecto de Investigacion.

5.4. Perfil
Formacién academnca Grado academlco y/o nivel de estudios:
. Titulo Profesional: Licenciado en Ciencias de la Comumcamon 0 Licenciado en
B ,:Comumcac:on Somal (Reglstrado en SUNEDU) ‘
» %' Debera contar con colegiatura o A
5.5. Experiencia General
Experiencia General laboral superior a (7) afios en entidades publicas y/o
privadas en temas relacionados a comunicacion social.

5.6. Experiencia Especifica
Experiencia especifica laboral superior a (6) meses desempefiando labores
como Diagramador y maqueteador de material grafico para la implementacion
de circuitos turisticos.

5.7. Capacitaciones
Cursos y/o capacitacion en temas relacionados a:
- Turismo y Artesania
- Marketing
- Corel Draw y/o Adobe llustrator y/o Photoshop
- Desing Thinking
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Todos estos cursos con una duracion minima de 24 horas
Otros:
Debe contar con Registro Unico de Contribuyente
Debe contar con Cddigo de Cuenta Interbancaria (CCl) vinculado a su RUC
Debe contar con Registro Nacional de Proveedores y no estar impedido ni
inhabilitado para contratar con el Estado al momento del otorgamiento de la
orden de servicio.
*Acreditacion: La Formacién Académica, Experiencia, Certificaciones, Cursos,
Capacitaciones y Otros deben ser acreditados con copia simple y/o documento
digital.

| 6. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION \
6.1. Otras obligaciones
6.1.1. Otras obligaciones del contratista
No Aplica
6.1.2. Otras obligaciones de la Entidad
La entidad a través del Investigador Responsable del Proyecto de Investigacion (Ph.D. Pepe
Oswaldo Mori Ramirez) dara todas las facilidades para que el servicio se ejecute adecuadamente.
6.2. Adelantos
No Aplica
6.3. Subcontratacion
No Aplica
6.4. Confidencialidad
Toda informacion de cualquier. naturaleza -deberd mantenerse en absoluta reserva, bajo
responsabilidad. EL CONTRATISTA no comumcara a persona natural o juridica, y otra entidad
ajena a LA UNIVERSIDAD, informacion medlta que llegue a su conocimiento en el curso del
desempefio de los servicios para los cuales fue contratado excepto cuando ello le fuese requerido
con autorizacion de LA UNIVERSIDAD. Esta clausula continuara vigente a la finalizacién o
resolucion del presente contrato: i
# 6.5, Propiedad Intelectual -
La UNCA tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin limitacion, las plantillas,
reglstros de wdeo y foto en crudo derechos de. autor nombres comerclales y extensiones de
marcas reg|stradas ‘Trespecto a los productos 0 documentos y otros matenales que guarden una
relacion directa con la ejecucion del servicio o que se hubieran creado o producido como
consecuencia o en el curso de la ejecucion del servicio.

6.6. Medidas de control durante la ejecucién contractual

6.6.1. Area que supervisa
La supervision de la ejecucion del servicio estara a cargo del Investigador Responsable del
Proyecto de Investigacion (Ph.D. Pepe Oswaldo Mori Ramirez) y el Instituto de Investigacion.

6.6.2. Areas que coordinan
La coordinacién de la ejecucion del servicio, sera con el Investigador Responsable del
Proyecto de Investigacion (Ph.D. Pepe Oswaldo Mori Ramirez) el Equipo de Investigacion y
el Instituto de investigacion.

6.6.3. Recepcion y Conformidad
La conformidad del servicio sera otorgada por el Investigador Responsable del Proyecto de
Investigacion (Ph.D. Pepe Oswaldo Mori Ramirez) y el Instituto de investigacion.

6.7. Conformidad de la prestacion
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La conformidad de la prestacion del servicio sera otorgada a través del ACTA DE CONFORMIDAD
DE SERVICIOS del SIGA, la misma que sera emitida en un plazo méaximo de siete (7) dias
calendarios, posterior a la culminacién de cada entregable por el Investigador Responsable y por el
Director del Instituto de Investigacion.

6.8. Forma de Pago

El pago se realizara en moneda nacional (soles) en dos (02) entregables, segun detalle:
Entregable Producto % de pago
Entregable 01: 01 Plan de trabajo , a los 05
1° dias calendarios de haber recibido la orden 30%
de servicio
Entregable 02: informe de Ejecucion de
2° actividades, hasta los 45 dias calendarios 70%
de haber recibido la orden de servicio

El pago de la prestacion del servicio, se efectuara de acuerdo a los entregables, previa presentacion
de informe de cumplimiento del servicio dirigido al area usuaria y a la conformidad del Investigador
Responsable del Proyecto de Investigacion; asimismo el Contratista debera presentar para el pago
respectivo lo siguiente:

- Informe de Ejecucion del Servicio

- Copia de Orden de Servicio.

- Recibo por Honorarios. Shent

- Suspension de cuarta categoria de corresponder
Toda la informacion debe ser remltido a traves del correo electrénico siguiente: pmori@unca.edu.pe

6.9. Formula de reajuste ; e
No Aplica i e
6.10. Responsabilidad del Contratista ,

El contratista es responsable por la calidad ofreCIda y por los vicios ocultos del servicio ofertado por
un plazo no menor a un (01) afio, contando a pamr de la conformidad otorgada por la entidad.

Pk

| 7. ENTREGABLES

Para la presente prestacion de servicio, el contratlsta debe entregar el, desarrollo de su actividad de dos
(02) entregables de Ia s:gunente manera" o F .

Entregables R Plazo de Entrega:‘, s
Entregable 01: 01 Informe de actlwdades 05 dias calendarios
Entregable 02: 01 Informe de actividades | Hasta 45 dias calendarios

| 8. RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACION DE BIENES

En virtud a lo dispuesto en los articulos 11y 18 de la Ley N° 29151 - Ley General del Sistema Nacional de
Bienes Estatales, en aquellos casos en los cuales, para el cumplimiento de la prestacion, la entidad asigne
al contratista un bien mueble

| 9. PENALIDADES

PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION:
La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria;  0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Donde F, tiene los siguientes valores:
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Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general y consultorias: F =
0.40

Para plazos mayores a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25

En caso de cubrir el monto maximo de la penalidad (10 % del Monto Contractual Vigente), se podra
resolver el contrato por incumplimiento.

Tanto el monto como el pazo se refieren, segun corresponda, a la ejecucion total del servicio o a la
obligacién parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.

| 10. RESOLUCION CONTRACTUAL

La UNCA puede resolver el contrato en los siguientes casos:

- Por incumplimiento injustificado de las obligaciones contractuales, legales o reglamentarias
a su cargo, pese de haber sido requerido para ello.

- Porla acumulacion del monto maximo de la penalidad por mora o por el monto méximo para
otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

- Por la paralizacion o reduccion injustificada de la ejecucion de la prestacion, pese de haber
sido requerido para corregir tal situacion.

- Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite de manera definitiva la continuidad de la
ejecucion, amparado a un hecho o evento extraordinario, imprevisible o irresistible, o por un
hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, orden de compra o servicio, que no
sea imputable a las partes.

Asi mismo puede resolverse de forma total o parcial la orden de compra o servicio y/o contrato por
mutuo acuerdo entre las partes previa opinion del &rea usuaria.

11. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Todos los conflictos que’sederiven de-la ejecucion e interpretacion de la presente
contratacion, son resueltos mediante trato directo, conciliacion y/o accion judicial.

| 12 ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO

‘,, L e

A la suscripcion de este contrato, EL CONTRATISTA declara Y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ningan pago o entrega de cualqmer beneficio o incentivo ilegal, de manera directa
o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.
Asimismo, EL CONTRATISTA se obllga a mantener una conducta proba e lntegra durante la vigencia del
contrato y despues de culmmado el mismo en caso exnstan controversnas pendlentes de resolver, lo que
supone actuar con probldad sin cometer actos” ilicitos, “directa o indirectamente. Aunado a ello, EL
CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesias,
invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal directa o indirectamente a funcionarios
publicos, servidores plblicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria, de la
dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de
|a entidad contratante con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea
se obliga a adoptar medidas técnicas organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados. Adicionalmente EL CONTRATISTA se compromete a
denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los actos de corrupcion o de inconducta
funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucion del contrato con LA ENTIDAD
CONTRATANTE. Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas,
participacioncitas, integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa;
comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en esta clausula,
durante la ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total 0
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de
catalogos electronicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara a que sea
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excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ninglin caso, dichas medidas incumplen el
inicio de las acciones civiles, penales y administrativas que hubiera lugar.




